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1. Welche Antragsarten kann ich als Kunde im Netzanschluss-Portal beantragen?

Kunden sowie Installateure haben online die Moglichkeit, einen Hausanschluss, den Anschluss einer
Erzeugungsanlage oder eines Stromspeichers anzumelden. Auch durch Kunden online eingereichte Antrage
konnen im Anschluss mit wenigen Mausklicks an Sie als eingetragenen Installateur zur Bearbeitung zugewiesen
werden. Umstandliche, lange Postwege sowie Unterschriften entfallen.

2. Mindestanforderungen fiir die Nutzung des Netzanschluss-Portals:

Unterstiitzte Webbrowser

e Internet Explorer Version 9 oder hoher
e Firefox ab Version 30
e Chrome ab Version 30

e Safari ab Version 7

Unterstiitze Mobilgerdte:

e Tablets mit Android 4.x oder héher
e jPads mit iOS Version 5 oder héher

e  Blackberry 10+

Bildschirmauflésung

e  Flr den normalen Betrieb wird eine Bildschirmauflésung von mind. 1024 x 768 Pixel vorausgesetzt.

PDF Anzeige:

e Sofern Sie nicht einen aktuellen Firefox oder Chrome Browser verwenden, installieren Sie bitte ein

zusatzliches PDF Anzeigeprogramm wie den Adobe Reader.
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3. Wie registriere ich mich als Kunde fiir das Bayernwerk Netzanschluss-Portal?

Gehen Sie zunachst auf die Bayernwerk Netz Seite (www.bayernwerk-netz.de) und wahlen Sie oben im Menii

Energie einspeisen (1) und dann auf der linken Seite Netzanschluss-Portal (2) aus

baye rnu e rk '5: Kontakt O\ Suche @ Kundenportal

Energie anschlieBen 1

Energie-Service Fur Kommunen und Partner Bayernwerk Netz GmbH

Einfiihrung Einspeisemanagement Gesetze & Verordnungen

Ihre Anlage Technische Einrichtungen Registrierungspflicht:

: Gefahr Vergiitungsverlust
Sonne Technische Umsetzung FYegHtngsvet

Wind Funktionstest fiir EEG-Umlage — )

Bio Funkrundsteuerempfanger Direktvermarktung Energie einspeisen
Entschadigung EEG 2017 Informationen rund um Anlagen, Gesetze
und Einspeisung von Energie

Entgelte
Doppelférderungsverbot

bei Mehr erfahren
FAQ Stromsteuerbefreiung

Spitzenkappung

Newsletter

Verdffentlichungen Vergiitungsverzicht

Archiv
Einspeiseabrechnung Ausschreibungen fiir
Erneuerbare-Energien-

Verrir r
SIngerte Anlagen

Verglitungsanspruch

. Negative Borsenpreise
Rechnungserlauterungen

Anlagenzertifikat
Formulare

49,5-HertzNachriistung
FAQ

Einspeiseabrechnung Gesetzliche Vorgaben

Mieterstrom

Energie einspeisen (?) Fragen und Antworten

Sie kdnnen sich liber die Funktionen fiir Kunden — Registierung (3) im Netzanschluss-Portal registrieren.

Netzanschluss-Portal

Startseite » Energie einspeisen > lhre Anlage )» Netzanschluss-Portal

Herzlich Willkommen bei unserem Netzanschluss-Portal Funktionen fiir Kunden:
Hier haben Sie online die Moglichkeit eine Anmeldung zum Netzanschluss z.B. 3
Bezugsanschluss sowie auch eine Anmeldung zum Netzanschluss einer Erzeugungsanlage 7 Login als registrierter Kunde

zu beantragen. Des Weiteren kdnnen Sie |hre Antrége ebenfalls online an einen > Passwort vergessen

Installateur, welcher in unserem Installateursverzeichnis eingetragen ist, zur > Zum Netzanschluss-Portal als Gast

Inbetriebsetzung weiterleiten.

Nach Registrierung und Erhalt Ihrer Zugangsdaten kdnnen Sie samtliche Funktionen
unseres Portals nutzen.

Damit Sie die einzelnen Schritte gut im Blick haben, stellen wir Ihnen eine Checkliste zur
Verfligung. Anbei finden Sie weitere Vorlagen fiir den Dokumentenupload:
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Bitte geben Sie nun die erforderlichen Daten ein und bestatigen sie die Aktion mit Klick auf Registrierung.

bayerrwerk

Energie anschlieBen  Energie einspeisen Energie Service(s) Fur Kommunen und Partner ~ Bayermwerk Netz GmbH

E

i = Gast
| EI Neuen Auftrag erstellen

Vornsme™ ‘ ‘

I
Nachname™ ‘ ‘

Emailadresse™ ‘ ‘

I
Emsiladresse wiederholen™ ‘ ‘

Neues Passwort™ ‘ ‘

I
Neues Passwort wiederholen™ ‘ ‘

Um #0r alnen beralts vorhandensn Account das Passwort zurlck zu setzen, foigen Sie bitte den der Passwort Seite

Sia kdnnan sich kostenios regk , um foigence unseres Of 2u nutzen:
- Sie konnen einen Antrag jedarzelt und

- Sie erhaiten in inrem Online-Account den aktueden Bearbeitungsstand

- Sie 0ber Ihre enen

Sie mdsean ihre E-M3ll-Adresse noch bestatigen. Bitte kiicken Sk dazu auf den Link In oer E-Mall, tie wir soeben an Sie versendet haben.
Unter Umstanden st giese E-Mall in inrem Spamordner zu findan.

Nach der Registrisrung konnen Sie sich mit Inrer E-Mai-Adresee und ihrem Passwort einioggen.

Passwort Richtiinien:
+ Das Passwort muss mind. 3 alphanumerische Steilen haben.
» Das Passwort muse ungieich den letzten 10 Passwerniam sein.
= Das Pasewort darf nicht giaich der Anmeidekannung sein.
» Das Passworl muse mind. eine Ziffer enthaiten
+ Das Passworl muse mind. inen GroSbuchstaten enthaiten
+ Das Passwort muss mind. einen Kienbuchstaden enthalten
+ Im Passwort darf nicht der Vorname enthaiten sein
« Im Passwort darf nicht der Nachname enthalten sein

Registrierung

AnschlieRend sind Sie fir das Netzanschluss-Portal erfolgreich registriert und koénnen sich mit lhren

Zugangsdaten einloggen.
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4. Wie logge ich mich im Netzanschluss-Portal ein?

Wabhlen Sie auf der Internetstartseite der Bayernwerk Netz GmbH (www.bayernwerk-netz.de) in der oberen

Meniileiste Energie einspeisen (1) und dann in der linken Ansicht Ihre Anlage, Untermenii Netzanschluss-Portal

2).

baye rI'UJ e rk Q Kontakt O suche @ Kundenportal

Energie anschliefen 1

nergie einspeisen Energie-Service Fir Kommunen und Partner Bayernwerk Netz GmbH

Einfiihrung Einspeisemanagement Gesetze & Verordnungen
Ihre Anlage Technische Einrichtungen Registrierungspflicht:
Sonne Technische Umsetzung Gefahr Vergiitungsverlust
Wind Funktionstest fiir EEGUmlage — :
i Funkrundsteuerempfanger Direktvermarktung Energie einspeisen
Entschadigung EEG 2017: Informationen rund um Anlagen, Gesetze
EMQEIte Doppelfsrderungsverbot und Einspeisung von Energie
Spitzenkappung PREY g
2 bei Mehr erfahren
FAQ Stromsteuerbefreiung
Newsletter N
Verdffentlichungen Vergiitungsverzicht
Archiv
Einspeiseabrechnung Ausschreibungen fir
Erneuerbare-Energien-
Verringerter
Anlagen

Verglitungsanspruch
. Negative Bdrsenpreise
Rechnungserlduterungen

Wahlen Sie anschlieRend Login als registrierter Kunde (3) aus.

Netzanschluss-Portal

Startseite > Energie einspeisen > lhre Anlage ) Netzanschluss-Portal

Herzlich Willkommen bei unserem Netzanschluss-Portal Funktionen fiir Kunden:
Hier haben Sie online die Mdglichkeit eine Anmeldung zum Netzanschluss z.B. 2_Registrierung als Kunde
Bezugsanschluss sowie auch eine Anmeldung zum Netzanschluss einer Erzeugungsanlage 3 | Loginals registrierter Kunde

zu beantragen. Des Weiteren kdnnen Sie lhre Antrége ebenfalls online an einen 2 Passwort vergessen

Installateur, welcher in unserem Installateursverzeichnis eingetragen ist, zur > Zum Netzanschluss-Portal als Gast

Inbetriebsetzung weiterleiten.

Nach Registrierung und Erhalt Ihrer Zugangsdaten kdnnen Sie samtliche Funktionen
unseres Portals nutzen.

Damit Sie die einzelnen Schritte gut im Blick haben, stellen wir Ihnen eine Checkliste zur
Verfiigung. Anbei finden Sie weitere Vorlagen fiir den Dokumentenupload:
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Auf der folgenden Seite ist das Feld Kunde (4) vorgewdhlt. Sie erkennen dies an dem gelben Unterstrich. Geben
Sie nun lhre Emailadresse und Ihr Passwort (5) ein. AnschlieRend klicken Sie auf den Button Login (6), um sich

einzuloggen.

bayernwerk

Energie anschlieffen Energie einspeisen Energie Service Fiir Kemmunen und Partner Bayemwerk Netz GmbH

Hinweis: Wir empfehlen fur die Nutzung des Netzanschluss-Portals folgende
Browser Google Chrome, Mozilla Firefox

4 Installateur

Benutzername

Passwort

6 [o]

Passwolt verdessen?

Noch keinen Account?
Registrieren

5. Funktionsiibersicht Netzanschluss-Portal

(1) Uber den Button Neuen Auftrag erstellen kénnen Sie eine Bezugsanlage (z.B. einen Hausanschluss) oder

eine Erzeugungsanlage anmelden.

bayerrwerk

Energie anschlieRen Energie einspeisen Energie Service Fiir Kommunen und Partner Bayemwerk Netz GmbH

n Kunde
1 E, Neuen Aufirag erstellen wnza.bage@amx.de '
| Anmeldung zum Neizanschluss
Anmeldung zum Netzanschluss einer Erzeugungsanlage
Suchen Q
Bitte beachten Sie, dass Ihre Entwiirfe nach 2 Monaten aus der Antragsibersicht geloscht werden.
Antragsart Status Sparte Ansprechpartner Adresse T
1

Keine Antrage vorhanden
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(2) Im Reiter Entwiirfe sind alle Antrdge hinterlegt, die angelegt und zwischengespeichert wurden.
(3) Im Reiter Gesendete Antrage sind alle Antrage hinterlegt, die Sie der Bayernwerk Netz GmbH tber das

Netzanschluss-Portal gesendet haben.
Die folgenden Funktionen sind alle Giber den Pfeil rechts oben neben ihrer E-Mail-Adresse zu erreichen.

(4) Uber die Auswahl Meine Antrige erhalten Sie eine Ubersicht aller bereits beantragten und
zwischengespeierten Vorgange.

(5) Uber Einstellungen Mein Konto: Einstellungen kénnen Sie auswihlen, welche Mails Sie erhalten
mochten.

(6) Uber die Auswahl Mein Konto: Passwort @ndern kénnen Sie Ihr Passwort anpassen.

(7) Uber die Auswahl Mein Konto: E-Mail Adresse dndern kénnen Sie lhre E-Mail-Adresse anpassen.

(8) Uber die Auswahl Logout kénnen Sie sich abmelden.

bayerrwerk

Energie anschlieen Energie einspeisen Energie Service Fir Kommunen und Partner Bayernwerk Netz GmbH

Kunde

ET Neuen Aufirag erstellen wnza bage@gmx de v
2 3 4 Meine Antrage
I Entwiirfe I IGesendete Antrage I Mein Konto: Einstellungen

Suchen

6 Mein Konto: Passwort andemn

7 Mein Konto: Email Adresse andem
Q
(<]

Logout

Bitte beachten Sie, dass Ihre Entwarfe nach 2 Monaten aus der Antragsubersicht geloscht werden

(9) Durch die Auswahl eines gesendeten Antrages in der Antragsibersicht o6ffnet sich das

Verwaltungsmenii zum Antrag.

22.05.2017
|_——'E| Erzeugungsaniage erzeugen
Netzanschluss kR Antrag stomiert
nur Bezu i Fir Installateur freigegeben - Strom HIIIFFFES B:':l Duplizieren
g Strom
E{ Details einsehen
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5.1 Meniipunkt: Entwiirfe

Im Reiter Entwiirfe sind alle Antrédge hinterlegt, die angefangen/angelegt und zwischengespeichert wurden.

Durch Auswahl eines Antrages kénnen Sie den Antrag offnen und zwischen den Aktionen Bearbeiten (10),

Loschen (11) und Details einsehen (12) wahlen.

Entwiirfe Gesendetle Antrége

Antragsart Status Sparte Ansprechpartner Adresse T
1

22.02.2017 Bearbeiten

Netzanschluss: . . HEEEEEEAE
Zwischengespeichert
nur Bezug

Ei Details einsehen

5.2 Meniipunkt: Gesendete Antrdge

Im Reiter Gesendete Antrdge sind alle Antrdge hinterlegt, die Sie der Bayernwerk Netz GmbH Uber das

Netzanschluss-Portal gesendet haben.

Durch Auswahl des jeweiligen Antrages offnet sich das Verwaltungsmeni zum Antrag. Dort kann je nach

Antragsart zwischen verschiedenen Aktionen gewahlt werden.

Zu einem Netzanschluss Bezug kann bspw. ein Erzeugungsanlagenantrag (13) generiert werden. Uber den Button
Duplizieren (14) kénnen Antrage schnell und einfach kopiert werden. Auch kdnnen die Details eingesehen (15)

werden.

Entwiirfe Gesendete Antrage

Q
Antragsart Auftragsnummer Status Sparte  Ansprechpartner Adresse 5
&
22.05.2017
Net Bl ok ok ook Antrag stomiert ok ko ko K >
etzanschluss: S
nur Bezug Fir Installateur freigegeben - Strom B:'] Duplizieren
Strom

E1 Detaile eins

22.02.2017 [@ Detais einsehen
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6. Statusiibersicht des Auftrages

In der Spalte Status (1) lhrer Auftragsiibersicht ist der aktuelle Bearbeitungsstand des Auftrages dargestellt. In

der folgenden Auflistung finden Sie die Bedeutung der verschiedenen Status.

Entwiirfe Gesendete Antrage

Q
Antragsart Auftragsnummer 1 Sparte  Ansprechpartner Adresse B
i
22.05.2017
Netzanschluss REAA A Gesendet 5 P
trom

nur Bezug
22.02.2017
Netzanschluss P Antrag storniert [

Far Installateur freigegeben - Strom
nur Bezug

Strom

Status Bedeutung

Zwischengespeichert

Der Auftrag wurde fur die spatere Weiterverarbeitung durch Sie im
Netzanschluss-Portal gespeichert. Der Auftrag liegt der Bayernwerk Netz

GmbH noch nicht vor.

Gesendet

Der Auftrag wurde final von lhnen an die Bayernwerk Netz GmbH lbergeben

und liegt dort zur Bearbeitung vor.

Antrag storniert

Der Antrag wurde storniert. Sie erhalten dann zusatzlich eine E-Mail mit

Langtext, weshalb dieser storniert wurde.

Dokumente nachreichen

Zur vollstandigen Bearbeitung des Auftrages werden durch die Bayernwerk
Netz GmbH noch Dokumente von lhnen nachgefordert. Diese kénnen Sie
Gber das Verwaltungsmeni des Auftrages nachliefern. Zusatzlich wird eine

E-Mail an Sie versandt, dass noch Dokumente bendtigt werden.

Antragsart Antragsnummer Status Adresse Aktualisierungszeitpun.. | 4

Netzanschiuss 000002088 Dokumente nachreichen 21062016 ‘
nur Bezug |
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) Diesen Status erhalt der Vorgang, nachdem Sie die geforderten Dokumente
Dokumente nachgereicht

erfolgreich hochgeladen haben.

Netzanschlussvertrag versendet Der Netzanschlussvertrag / Das Angebot wurde versendet.

. . Der von lhnen ausgewadhlte Installateur, hat lhren Auftrag zur weiteren
Fiir Installateur freigegeben

Bearbeitung erhalten.
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